
Unsere Direktpreise
Einrichtungsgebühren:

Rufnummer für die Rufumleitung: 25,00 €, einmalig. 
Firmenspezifischer Anrufbeantworter: 29,00 €, einmalig.
Group-Office: 165,00 €, einmalig. 

Bei Abschluss eines Jahresvertrages fallen keine Einrichtungsgebühren an!

Grundgebühren:

Telefonservice: 39,00  €  pro  Monat,  zuzüglich  der  unten  aufgeführten  Service-
leistungen. Bei Abschluss eines Jahresvertrages reduziert sich der Grundbetrag auf 
29,00 € pro Monat.

Firmenspezifischer Anrufbeantworter: 4,50 €/Monat, zzgl. u.a. Servicegebühren.

Small-Business: 79,00 € pro Monat Telefonservice inklusive Anrufbeantworter und 
teilweiser Nutzung des gemeinsamen Group-Office (Kalender + Anruferliste),  zzgl. 
der  unten  aufgeführten  Serviceleistungen.  Bei  Abschluss  eines  Jahresvertrages 
reduziert sich dieser Grundbetrag auf 69,00 € pro Monat.

Professionell / Sekretariatsservice: 139,00 € pro Monat für die Verfügbarkeit einer 
Vollzeitsekretärin, inklusive Telefon-, E-Mail-, Post- und Faxservice, Anrufbeantwor-
ter  sowie  volle  Nutzung  des  gemeinsamen  Group-Office  (Kalender,  Anruferliste, 
Dokumenten- und Adressenverwaltung). Die für Sie angenommenen oder durchge-
führten  Telefonate  werden  (zeitunabhängig  und  inklusive  der  Erstellung  von 
Gesprächsnotizen und Terminvergabe) pauschal mit je 1,00 € sowie alle über den 
Telefonservice hinausgehenden Arbeiten mit einem Stundensatz in Höhe von 19,00 
€ (statt regulär 25,00 €) abgerechnet. Bei Abschluss eines Jahresvertrages reduziert 
sich dieser Grundbetrag auf 99,00 € pro Monat.

Serviceleistungen: Entgelt
Anrufentgegennahme (pro Verbindung) 0,65 €
Verbindungskosten (pro Minute) 0,51 €
Firmenspezifischer Anrufbeantworter (pro Anruf/Ansage) 0,22 €
Erstellung einer ausführlichen Gesprächsnotiz (GN) 0,33 €
Benachrichtigung per E-Mail (pro Mail) 0,20 €
Benachrichtigung per Telefax (pro Seite) 0,30 €
Benachrichtigung per SMS (pro Message) 0,40 €
Benachrichtigung über die Group-Office-Anruferliste 0,00 €
Anrufweiterleitung in das dt. Festnetz (pro Minute) 0,11 €
Anrufweiterleitung in das dt. Mobilfunknetz (pro Minute) 0,29 €

Alle Entgelte verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen und Ihren Kunden!


